POLITICA PER LA QUALITA
REV 2.0 del 10.09.2026

Be-Boost S.r.l. Societa Benefit

La qualita per Be-Boost € la capacita di generare impatto positivo e concreto nei percorsi di
sostenibilita delle imprese, offrendo strumenti, competenze e contenuti consulenziali costruiti
su misura. Siamo una Societa Benefit e crediamo che la qualita non si misuri soltanto in
termini di efficacia operativa, ma anche nella capacita di attivare crescita e valore nei modelli
di business e nei sistemi organizzativi. Be-Boost promuove un approccio alla qualita che
integra: rigore metodologico, innovazione continua, relazione attiva con i clienti e gli
stakeholder, orientamento al miglioramento e alla trasparenza. In questo quadro, abbiamo
implementato un Sistema di Gestione per la Qualita conforme allo standard UNI EN ISO
9001:2015, integrandolo nella nostra operativita quotidiana.

Principi della nostra Politica per la Qualita Centralita del Cliente e Impatto Positivo Poniamo
la soddisfazione del cliente e la generazione di impatto positivo al centro delle nostre attivita.
Ascoltiamo attivamente le esigenze di clienti e co-progettiamo con loro soluzioni
personalizzate e ad alto valore aggiunto. Miglioramento Continuo Misuriamo costantemente
I'efficacia dei processi e dei servizi offerti. Adottiamo una logica iterativa di apprendimento e
feedback continuo, valorizzando ogni non conformita come occasione di crescita.
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Valorizzazione delle Competenze

Investiamo sulla formazione continua e la crescita del nostro team, considerato la leva
principale di qualita e innovazione. Ogni progetto rappresenta anche un’occasione di
apprendimento organizzativo.

Integriamo gli SDGs,

la responsabilita ambientale, sociale e la governance (ESG) nelle nostre metodologie.
Forniamo strumenti concreti per supportare aziende e PA nell'integrazione della sostenibilita
nei loro modelli di business.

Digitalizzazione e Trasparenza

Utilizziamo strumenti digitali per garantire tracciabilita, efficienza e trasparenza (CRM,
software, dashboard KPI, moduli di raccolta dati). Monitoriamo indicatori di performance per
supportare la governance interna e la comunicazione verso 'esterno.
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Diffusione, miglioramento e revisione

Questa Politica per la Qualita & diffusa a tutto il team Be-Boost, integrata nell’'onboarding e
richiamata nei documenti interni e nelle riunioni di sistema; comunicata esternamente,
tramite il sito web e i documenti istituzionali; oggetto di revisione periodica da parte della
Direzione, in occasione del Riesame annuale, o ogni volta che si verifichino: cambiamenti
organizzativi rilevanti; nuove esigenze del mercato o dei clienti; aggiornamenti delle politiche
e delle normative di riferimento.

Per Be-Boost, qualita significa generare innovazione, efficienza ed impatto.
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